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Zásady ochrany a souhlas s poskytováním osobních údajů 
(GDPR)


Ambulance praktického lékaře, jako správce osobních údajů, zpracovává vaše osobní údaje 
(jméno, příjmení, rodné číslo, kontaktní údaje, zdravotní dokumentaci) za účelem 
poskytování zdravotní péče a vedení zdravotnické dokumentace v souladu s právními 
předpisy, zejména:


Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR)


Zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů


Zákon č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách a podmínkách jejich poskytování


Vyhláška č. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci


Vaše údaje zpracovávají pouze oprávnění pracovníci ambulance a subjekty, kterým to 
umožňuje zákon (například zdravotní pojišťovna). Údaje jsou chráněny a zabezpečeny dle 
platných právních předpisů a uchovávány po dobu, kterou stanoví zákon, zpravidla několik 
let až desítky let dle druhu dokumentace. Údaje předáváme třetím osobám jen, pokud to 
vyžaduje zákon nebo se souhlasem pacienta. Běžné zpracování údajů pro léčebné účely je 
dáno zákonem a nevyžaduje souhlas.


Jako pacient máte právo na přístup ke svým údajům, právo na jejich opravu, omezení 
zpracování či vznést námitku. Dotazy a žádosti můžete směřovat na personál ambulance. 


Souhlas s elektronickou komunikací:

Souhlasíte, že Vám můžeme zasílat zprávy obsahující osobní nebo citlivé údaje v 
zabezpečené podobě chráněné šifrovaným kódem prostřednictvím e-mailu s kódem do 
zabezpečené aplikace (rodné číslo bez lomítka). Pokud nám budete zasílat zprávy e-mailem 
vy sami, berete na vědomí, že e-mail není vždy plně bezpečný způsob komunikace, a 
ambulance nenese odpovědnost za případný únik informací způsobený tímto způsobem 
komunikace.



